CONDIZIONI DI UTILIZZO DELL'APPLICAZIONE “Fiera Milano District”

1. INTRODUZIONE

1.1 Le presenti Condizioni sono stipulate tra la Societa e |I'Utente (come di
seguito definiti) ed entrano in vigore al momento dell’accettazione delle Condizioni
da parte dell’'Utente. Oggetto delle presenti Condizioni € la licenza d’uso
dell’Applicazione denominata “Fiera Milano District” (come di seguito definita),
secondo i termini e le condizioni di seguito descritti.

1.2 Installando I'Applicazione o utilizzando i servizi della stessa, |I'Utente
dichiara di aver letto e compreso i termini di utilizzo delle presenti Condizioni e di
accettare integralmente ciascuna delle presenti disposizioni.

1.3 L'accettazione integrale delle Condizioni € requisito necessario per |'utilizzo
dell’Applicazione secondo i termini previsti dalle presenti Condizioni. Se |'Utente
non intende accettare le presenti Condizioni, I’'lUtente € invitato a non cliccare sul
pulsante di iscrizione ai servizi offerti dall’Applicazione e a non accedere, visionare,
scaricare o in altro modo utilizzare alcuna pagina, contenuto o servizio offerto
dall’Applicazione.

2. DEFINIZIONI

2.1 “Aggiornamenti” indica ogni aggiornamento, miglioramento,
supplemento che pud essere fornito dalla Societa in relazione all’Applicazione;

2.2 “Apple App Store” indica il servizio realizzato da Apple, Inc., che permette
agli utenti di scaricare e acquistare applicazioni disponibili sulla piattaforma di
distribuzione iTunes Store, sviluppata e gestita da Apple, Inc. sotto la propria
esclusiva responsabilita;

2.3 “Applicazione” indica I'applicazione denominata “Fiera Milano District”,
disponibile sulla piattaforma Google Play per smartphone aventi sistema operativo
Android versione 5.0 e successive e sulla piattaforma Apple App Store per tutti i
modelli di iPhone con sistema operativo iOS versioni 9 e successive, che permette
agli Utenti di accedere ai Contenuti e di interagire attivamente con i servizi fruibili
di Fiera Milano;



2.4 “Codice del Consumo” indica il Decreto Legislativo 6 settembre 2005,
n. 206, e successive modifiche ed integrazioni;

2.5 "Condizioni” indica le presenti condizioni di utilizzo e ogni altro documento
ivi richiamato o alle stesse allegato;

2.6 “Contenuti” indica informazioni, dati o contenuti multimediali, anche
interattivi, relativi a luoghi, manifestazioni e oggetti di interesse di Fiera Milano,
contenuti nell’Applicazione, compresi a titolo esemplificativo loghi, marchi, icone,
grafici, mappe, testi, disponibili in piu lingue secondo quanto specificato nel menu
dell’Applicazione;

2.7 “Google Play” indica la piattaforma di distribuzione di applicazioni e
contenuti digitali sviluppata e gestita da Google, Inc. sotto la propria esclusiva
responsabilita;

2.8 “Parti” indica la Societa e I'Utente;

2.9 “Societa” indica Fiera Milano S.p.a. con sede legale in Milano, Piazzale
Carlo Magno, 1, codice fiscale, e n. di iscrizione presso il Registro delle Imprese di
Milano n. 13194800150, capitale sociale pari Euro 42.445.141,00 i.v.;

2.10 “Utente” indica la persona fisica che installa I’Applicazione sul proprio
Smartphone e che accetta le presenti Condizioni. L'Utente puo:

- agire per scopi estranei all’attivita imprenditoriale, commerciale, artigianale
o professionale eventualmente svolta (Visitatore);;

- agire per scopi legati all’attivita imprenditoriale, commerciale, artigianale o
professionale eventualmente svolta (Soggetto Business).

I termini al singolare comprendono il plurale e viceversa, a seconda di quanto
permesso o richiesto dal contesto.

3. FUNZIONAMENTO DELL'APPLICAZIONE



3.1

3.1.1

Requisiti per il funzionamento dell’Applicazione

Il funzionamento dell’Applicazione richiede congiuntamente:

il possesso di uno smartphone dotato di connessione internet e di
Bluetooth;

il download gratuito dell’Applicazione da Apple App Store o Google
Play; e

I'installazione corretta dell’Applicazione.

3.1.2 L'Applicazione, una volta installata, prevede la possibilita,
per I'Utente, di utilizzare solo alcuni servizi e funzioni in assenza
di registrazione.

3.1.3 L'Utente, al fine di utilizzare tutti i servizi e le funzioni
dell’Applicazione dovra effettuare la registrazione al servizio,
inserendo i dati richiesti. In alternativa, I'Utente potra registrarsi
al servizio tramite /ogin nel proprio account social network
Facebook, Google, Linkedin.

3.1.4 1l funzionamento dell’Applicazione e strettamente limitato
al quartiere fieristico di Fiera Milano.

3.1.5 Per impostazione predefinita, I’Applicazione effettuera il
download automatico degli Aggiornamenti. In alternativa,
I’Applicazione potra essere configurata per richiedere il download
manuale degli Aggiornamenti.

Meccanismo di funzionamento dell’Applicazione

3.2.1 Attraverso [|’Applicazione installata sul proprio
smartphone, I’'Utente potra accedere ai Contenuti, compresi e non
limitati a calendario e dettaglio manifestazioni, catalogo
espositori, mappe, ricerca POI (Point of Interest), news, eventi,
suggerimenti sui servizi basati sulle specifiche esigenze
dell’Utente.

3.2.2 L'Utente Soggetto Business potra effettuare la
registrazione all’Applicazione scansionando il proprio titolo di



accesso al quartiere fieristico (pass o biglietto), oppure con
compilazione manuale della form di registrazione.

o 3.2.3 L’Applicazione permette inoltre, agli Utenti registrati, di
fruire di un servizio di creazione, scambio, organizzazione,
esportazione di business card (Servizio vcard) e di un servizio di
Diario con archivio dei contatti e delle note registrate durante una
visita

o 3.2.4  Gli Utenti registrati potranno inoltre accedere a diverse
tipologie di servizi, come a titolo esemplificativo e non esaustivo:
localizzazione, POI wayfinding, Wayfinding di manifestazione, My
Matching, cartella stampa, disponibilita parcheggi, apertura
segnalazioni, ecc.

e aggirare le limitazioni tecniche presenti nell’Applicazione;

¢ decodificare, decompilare o disassemblare I’Applicazione;

e rimuovere o modificare gli avvisi di copyright o l'identificazione
dell’autore cosi come appaiono nell’Applicazione;

e eseguire un numero di copie dell’Applicazione superiore a quello
strettamente indispensabile a fini di backup.

4.1.2 E espressamente inteso che la Societa si riserva tutti i diritti non
specificamente licenziati in conformita alle presenti Condizioni.

4.2 Durata. L'Applicazione viene concessa in licenza per la durata di
venti (20) anni decorrenti dalla prima attivazione, ed & valida in tutto il
mondo. L’attivazione avviene al momento in cui I’Applicazione viene
installata per la prima volta dall’Utente sul proprio smartphone.

4.3 Restrizioni alla licenza.

4.3.1 L'Utente potra installare e utilizzare I’Applicazione su qualsiasi
smartphone compatibile di sua proprieta per tutto il periodo di licenza,
disinstallando I’Applicazione dal dispositivo su cui la abbia precedentemente
installata e installandola su un altro smartphone. Sono fatte salve, in ogni
caso, le eventuali limitazioni tecniche applicate dai gestori delle piattaforme
Apple App Store e Google Play.



4,

4.1
4.1.1

4.3.2 I componenti dell’Applicazione vengono concessi in licenza come
singolo prodotto. L'Utente non potra separare i componenti e installarli
separatamente su dispositivi diversi.

4.3.3 Salvo quanto espressamente consentito dalle presenti Condizioni,
I'Utente non puo: (i) affittare, concedere in prestito, rivendere,
sublicenziare o in altro modo distribuire |'Applicazione; (ii) usare
I’Applicazione per fornire o rendere operativi servizi di marketing,
formazione e outsourcing o consulenza, o qualsiasi altro servizio
commerciale; (iii) usare I’Applicazione per sviluppare un prodotto che sia in
concorrenza con [|’‘Applicazione; (iv) utilizzare strumenti di accesso
automatico, come spider o robot, oppure effettuare attivita di scraping in
relazione all’Applicazione o raccogliere informazioni e dati dall’Applicazione;
(v) consentire a terzi I'accesso o l'utilizzo dell’Applicazione, salvo quanto
eventualmente previsto nelle presenti Condizioni; (vi) distribuire o
pubblicare le proprie credenziali di accesso all’Applicazione; o (vii) usare
credenziali di accesso non autorizzate.

4.3.4 L'Applicazione non & destinata ad essere utilizzata da persone aventi
un’eta inferiore ai 18 anni. L'eventuale utilizzo da parte di tali soggetti
comportera la risoluzione delle presenti Condizioni comformente a quanto
previsto all’art. 9.

LICENZA

Concessione di Licenza.

Con le presenti Condizioni, la Societa concede all’Utente il diritto non

esclusivo e non trasferibile di utilizzare I’Applicazione conformemente alle modalita
di uso espressamente consentite dall’Applicazione e disciplinate dalle presenti
Condizioni. L'Utente dovra attenersi a qualsiasi limitazione tecnica presente
nell’Applicazione senza alterare in alcun modo I’Applicazione stessa. In particolare
I'Utente si asterra, a titolo esemplificativo, dalle seguenti attivita:

5.

5.1

ULTERIORI OBBLIGHI DELL'UTENTE

In aggiunta a quanto previsto nella clausola 4 che precede, I'Utente si
impegna a:

o utilizzare I’Applicazione in conformita alla normativa applicabile;



e fornire informazioni esatte, aggiornate, non confidenziali e non
lesive della proprieta intellettuale o di altri diritti di terzi;

e custodire con diligenza le credenziali che utilizza per accedere
all’Applicazione, della cui sicurezza e segretezza |I'Utente € |'unico
responsabile. Qualora I'Utente sospetti che sia stato effettuato un
accesso non autorizzato al proprio account da parte di terzi, I'Utente
€ pregato di contattare immediatamente la Societa, e di modificare
la propria password nel piu breve tempo possibile. La Societa non
assume alcuna responsabilita per qualunque danno derivante dalla
non diligente custodia delle credenziali di accesso utilizzate
dall’Utente per accedere all’Applicazione;

e riprodurre, pubblicare, comunicare al pubblico con qualsiasi mezzo
di comunicazione, trasmettere, eseguire, rappresentare, distribuire,
esporre, rimuovere, cancellare, aggiungere ovvero in qualsiasi altro
modo modificare I’Applicazione o i Contenuti, salvo che per finalita
connesse all'uso personale e nei limiti previsti dalle vigenti leggi
applicabili, nonché creare opere ad essi ispirate o derivate dagli
stessi, commercializzare I’Applicazione e/o i Contenuti e/o prendere
parte attivamente alla loro commercializzazione;

e danneggiare, interferire o interrompere |I'accesso all’Applicazione e
ai Contenuti, o compiere azioni che potrebbero alterare la
funzionalita o interferire con |I'accesso di altri Utenti all’Applicazione
o ai Contenuti, nonché utilizzare I’Applicazione o i Contenuti in
modo illegale o dannoso per la Societa, o per qualsiasi altro Utente.

o 5.2 Duplicazione dell’Applicazione. L'Utente potra
effettuare un ragionevole numero di copie d’archivio
dell’Applicazione a soli fini di backup. Fatte salve, in ogni caso, le
eventuali limitazioni tecniche applicate dai gestori delle
piattaforme Apple App Store e Google Play. Qualunque eventuale
informazione sui diritti d’autore, marchio, brevetto incorporata
nella, o impressa sulla, Applicazione sara duplicata dall’Utente su
tutte le copie o estratti della stessa e non dovra in alcun modo
essere modificata, rimossa o cancellata.

6. PROPRIETA INTELLETTUALE

6.1 Tutti i diritti e titoli di proprieta intellettuale sull’Applicazione sono e
rimarranno della Societa e/o dei suoi licenzianti e nessun diritto o titolarita sugli
stessi viene con le presenti Condizioni trasferito all’Utente. Fatto salvo quanto
previsto dalle clausole 4 e 5 che precedono, |I'Utente non avra alcun diritto di
modificare (anche ai fini della correzione di errore), adattare, o convertire
I’Applicazione o creare opere derivate dall’Applicazione, eccetto quanto necessario
per configurare I'’Applicazione mediante menu, opzioni e strumenti previsti a tali
fini e contenuti nell’Applicazione stessa. Fatto salvo quanto permesso ai sensi della



legge applicabile, sono proibite le attivita di reverse compiling (incluso il reverse
compiling diretto a consentire l'interoperabilita), reverse engineering e altra
estrapolazione del codice sorgente dell’Applicazione.

7. GARANZIE

7.1 L'Utente, ai sensi degli artt. 129 e seguenti del Codice del Consumo, ove
applicabile , avra diritto, in caso di non conformita dell’Applicazione alle presenti
Condizioni, al ripristino senza spese della conformita dell’Applicazione mediante
riparazione o sostituzione, ovvero alla risoluzione delle presenti Condizioni.
L'Utente decadra dai diritti previsti dall’articolo 130, comma 2 del Codice del
Consumo, ove applicabile, se non denuncera alla Societa il difetto di conformita
entro il termine di due (2) mesi dalla data in cui ha scoperto il difetto.

7.2 Nei limiti consentiti dalla legge e ferme restando le garanzie fornite ai
sensi delle presenti Condizioni, la Societa non garantisce che il funzionamento
dell’Applicazione sia ininterrotto o privo di errori.

7.3 Escluse le garanzie specificate in questo articolo e nella misura massima
consentita dalla legge, la Societa non riconosce altre garanzie. Questo articolo
sopravvivra alla cessazione delle presenti Condizioni.

8. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA

8.1 I Contenuti dell’Applicazione sono di proprieta di Fiera Milano o dei suoi
licenzianti. La Societa non esercita alcun controllo sulla disponibilita o accuratezza
dei Contenuti. La Societa non potra pertanto essere ritenuta responsabile per
eventuali danni dovessero derivare agli Utenti in relazione ai Contenuti.

8.2 La Societa non garantisce che il funzionamento dell’Applicazione sia
ininterrotto o privo di errori. L'Utente riconosce espressamente che la Societa non
€ responsabile per le azioni, i contenuti, le informazioni o i dati di terze parti -
compresi contenuti, azioni, informazioni o dati di Apple, Inc., in quanto gestore
della piattaforma Apple App Store, di Google, Inc., in quanto gestore della
piattaforma Google Play, o di terzi che forniscano contenuti o servizi a pagamento
sull’Applicazione - e I'Utente si impegna a tenere indenne la Societa da qualsiasi
pretesa, reclamo, richiesta di danno connessa a contenuti, azioni, informazioni o
dati di terze parti.

8.3 La Societa non potra essere in alcun modo ritenuta responsabile delle
conseguenze derivanti dalla violazione, da parte dell’'Utente, degli obblighi di cui
alle presenti Condizioni, inclusa la violazione, da parte dell’Utente, della normativa
applicabile al trattamento dei dati personali di terzi di cui egli venga in possesso
nel corso dell’utilizzo dell’Applicazione. L'Utente si impegna a tenere indenne la



Societa da ogni e qualunque responsabilita derivante dalla violazione, da parte
dell’Utente stesso, delle presenti Condizioni.

8.4 Nulla di quanto stabilito nelle presenti Condizioni implica in alcun modo
che la Societa si obblighi né possa essere considerata tenuta allo svolgimento di
un’attivita di sorveglianza preventiva sulle informazioni che memorizza e
trasmette, né a ricercare attivamente fatti o circostanze che indichino la presenza
di attivita legalmente o contrattualmente illecite. Sono fatti comunque salvi i diritti
e le facolta riconosciute alla Societa ai sensi della legislazione comunitaria e
nazionale applicabile.

9. RISOLUZIONE

9.1 La Societa potra in ogni momento risolvere le presenti Condizioni, con
effetto immediato, con semplice comunicazione scritta all’'Utente nel caso in cui
quest’ultimo violi uno qualsiasi degli obblighi previsti dalle clausole 4, 5 e 6 che
precedono. La risoluzione non limitera nessuna parte dall’esperire altri rimedi
disponibili.

10. RECESSO

10.1 Effettuando il download dell’Applicazione, |'Utente acconsente
espressamente all’esecuzione, da parte della Societa, della fornitura
dell’Applicazione, ed accetta che il diritto di recesso € escluso rispetto alla suddetta
fornitura ai sensi dell’articolo 59, comma 1, lettera o), del Codice del Consumo.

11. DATI PERSONALI

11.1 La Societa trattera i dati personali dell’'Utente secondo la modalita ed i
termini specificati nell’Informativa Privacy
(https://www.fieramilano.it/privacy.html), allegata alle presenti Condizioni, ferme
restando le informazioni ed indicazioni fornite agli Utenti nell’ambito della Privacy
e Cookie Policy (https://www.fieramilano.it/privacy-cookie.html) dei siti web di
Fiera Milano.

12. CLAUSOLE GENERALI


https://www.fieramilano.it/privacy.html%EF%BB%BF
https://www.fieramilano.it/privacy-cookie.html

12.1 Legge Applicabile e Foro Competente. Per qualsiasi controversia
inerente l'interpretazione o I'esecuzione delle presenti Condizioni e dei contratti
che ad esso facciano riferimento, sara applicabile esclusivamente la legge Italiana,
con esclusione delle norme di diritto internazionale privato eventualmente
applicabili. Ogni controversia derivante dall’interpretazione, validita, esecuzione,
adempimento o risoluzione delle presenti Condizioni o comunque inerente al o
derivante dalle Condizioni sara soggetta alla competenza esclusiva ed inderogabile
del giudice del luogo di residenza o domicilio dell’Utente.

12.2 Integrazioni e Modifiche. Le presenti Condizioni costituiscono l'intero
accordo tra le Parti e sostituisce qualsiasi precedente o contemporanea condizione,
accordo o dichiarazione, sia verbale che scritta, relativa alla materia oggetto delle
presenti Condizioni. Le presenti Condizioni non potranno essere modificate o
nessun termine o condizione rinunciata se non con un documento scritto e
sottoscritto da un rappresentante debitamente autorizzato di ciascuna parte.

12.3 Cessione. Le presenti Condizioni e qualsiasi diritto e obbligazione, non
potranno essere cedute dall’'Utente senza il preventivo consenso scritto della
Societa.

12.4 Conservazione delle Condizioni. Qualora una qualsiasi disposizione
delle presenti Condizioni sia dichiarata illecita, nulla, o inefficace, tale disposizione
sara modificata in modo da renderla efficace o altrimenti eliminata, e non inficera
la validita e I'efficacia delle restanti disposizioni.

12.5 Forza maggiore. Nessuna parte sara considerata inadempiente ai sensi
delle presenti Condizioni, a causa di un ritardo o della mancata esecuzione della
sua obbligazione, risultante da qualsiasi evento al di fuori del suo ragionevole
controllo (una “Forza Maggiore”) a condizione che dia comunicazione in modo
ragionevolmente tempestivo della condizione di Forza Maggiore e compia
ragionevoli sforzi per ridurre il ritardo o I'inadempimento.



